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Kvalitetspolicy

KranEl AB (nedan benamnt KranEl) férser svensk industri med kvalitativa l6sningar for kraft- och
signaléverforing samt industriella radiostyrningar till rorliga applikationer. Vart mal &r att vara
kundens forsta val och leverera hallbara produkter och lésningar som moéter och 6vertraffar kundens
behov och férvantningar. For att uppna malen stravar vi efter att uppna noll kvalitetsfel genom:

Att satta kunden i fokus och hjalpa till att tydliggéra kundens behov. Vi anpassar vara tjanster
sd att vi och vara produkter moter behoven pa bade kort och lang sikt.

e Attvara tillgangliga nar vara kunder behéver snabb service.

e Att ha en hég ambition och sitta utmanande mal avseende vara kunders néjdhet och
kvaliteten i vara tjanster. Vi foljer upp var prestation och forbattrar standigt vara arbetssatt
och verktyg for att mota utvecklingskrav och kunders féranderliga behov.

e Attvi besitter den erfarenhet och kompetens som kravs for att méta kunders och
intressenters krav och na vara mal. Vi sakerstéller medarbetares och organisationens
kompetens och forutsattningar genom utbildning och systematiskt larande av egna och
andras erfarenheter.

e Leverans fran fabrik direkt till kund for att effektivisera leveranstiden.

e Att vara produkter och losningar férbattrar kundens kvalitet, prestanda och arbetsmiljo
genom en problemfri och saker driftverksamhet med minimalt servicebehov.

e Fokusera pa att halla en hog kvalitet i vara interna processer.



